
TERMOS DE USO DA VIBX

Última Atualização: 24 de março de 2023

Olá, seja bem-vindo-vindo(a) à VibX!

Esta Plataforma e seu conteúdo (“VibX“) são controlados e operados pela própria VibX.
Todos os direitos reservados.

Estes termos de uso (“Termos“) regem seu acesso e uso, dentro do Brasil, de aplicativos,
sites de Internet, conteúdos, bens e serviços (“Serviços“) disponibilizados pela VIBX
SERVIÇOS EM TECNOLOGIA LTDA, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n° 41.695.748/0001-33, com sede na Alameda dos Canários, nº 296, Bairro Cabral em
Contagem/MG, CEP: 32146-021, (“VibX“) ou qualquer de suas afiliadas.

Conforme disposto no artigo 41 da Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018), a
VibX indica MATHEUS COSTA DE MELO MOREIRA, advogado, como encarregado pelo
tratamento de dados, sendo possível o contato através do seguinte e-mail:
contato+dpo@vibx.com.br.

Estes termos de uso têm por objetivo definir as regras a serem seguidas para a utilização da
Plataforma VibX (“Termos de Uso“), sem prejuízo da aplicação da legislação vigente.

AO UTILIZAR A VIBX, VOCÊ AUTOMATICAMENTE CONCORDA COM ESTES TERMOS
DE USO, RESPONSABILIZANDO-SE INTEGRALMENTE POR TODOS E QUAISQUER
ATOS PRATICADOS POR VOCÊ NA VIBX OU EM SERVIÇOS RELACIONADOS A ELA.
CASO VOCÊ NÃO CONCORDE COM QUALQUER DOS TERMOS E CONDIÇÕES
ABAIXO ESTABELECIDOS, VOCÊ NÃO DEVE UTILIZAR A VIBX. VOCÊ TAMBÉM
CONCORDA COM OS TERMOS DESCRITOS EM NOSSA POLÍTICA DE PRIVACIDADE.
PARA ACESSÁ-LA, CLIQUE NO LINK - https://vibx.com.br/privacy_policy.

Caso queira nos dar algum feedback sobre a VibX, tenha dúvidas ou precise tratar de
qualquer assunto relacionado a estes Termos de Uso, acesse https://t.me/suportevib.

1. O QUE É A VIBX?

1. Serviços. A VibX é uma plataforma que oferece serviços de criação de
Bots de gestão de Usuários e assinaturas dentro de Canais e/ou Grupos
no Aplicativo Telegram, Bots personalizados, com critérios definidos pelos
próprios Usuários, para realizar tarefas nestes Grupos e/ou Canais do
Telegram como por exemplo, exibir as formas de pagamento disponíveis,
os planos de assinatura oferecidos, valores, periodicidade de assinaturas
etc.

2. A VibX é prestadora de serviços de Desenvolvimento de Sistemas
(Softwares) e de Programas de Computador customizáveis e/ou sob
encomenda, desta forma não presta serviços de publicação, gestão e/ou
curadoria dos conteúdos postados nos Grupos e/ou Canais do Aplicativo
Telegram por seus Usuários. Desta forma, todo o conteúdo é criado,
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postado e gerenciado pelo(s) Usuário(s) do(s) Grupo e/ou Canal, sem a
necessidade de interação humana, sendo apenas mera plataforma de
prestação de serviços de intermediação de sistemas informáticos.

3. Ressalvas. AO UTILIZAR A VIBX, VOCÊ DECLARA E RECONHECE
QUE A VIBX NÃO CRIA, ELABORA, ENDOSSA E/OU FORNECE
QUALQUER CONTEÚDO NOS GRUPOS E/OU CANAIS DO
APLICATIVO TELEGRAM. OS USUÁRIOS SÃO INTEGRALMENTE
RESPONSÁVEIS PELA CRIAÇÃO, PRODUÇÃO E PUBLICAÇÃO DO
CONTEÚDO, BEM COMO PELAS REGRAS DE OFERTA E USO DOS
PRODUTOS E PELOS SERVIÇOS QUE PRESTA E DISPONIBILIZA. A
VIBX NÃO SE RESPONSABILIZA POR QUAISQUER DISPUTAS E/OU
DANOS, DE QUALQUER NATUREZA, QUE POSSAM SURGIR DO
RELACIONAMENTO ENTRE OS USUÁRIOS, OU DELES COM
TERCEIROS. EM ESPECIAL, A VIBX NÃO É RESPONSÁVEL POR
QUALQUER PRETENSÃO QUE VOCÊ POSSA TER POR CONFIAR EM
UMA INFORMAÇÃO FORNECIDA POR UM USUÁRIO VEICULADA EM
GRUPO E/OU CANAL DO APLICATIVO TELEGRAM.

4. A VibX não é responsabilizável pelos atos dos Usuários, sendo que, no
caso da ocorrência de qualquer dano e/ou disputa entre Usuários, a VibX
não é, nem pode ser responsabilizada por ato de seus Usuários e/ou
terceiros.

5. Suspensão. Nós nos reservamos o direito de suspender e/ou cancelar, a
qualquer momento, o seu acesso à Plataforma em caso de suspeita de
fraude, obtenção de benefício e/ou vantagem de forma ilícita, ou pelo não
cumprimento de quaisquer condições previstas nestes Termos de Uso, na
Política de Privacidade ou na legislação aplicável. Nesses casos, não
será devida qualquer indenização a você, e a VibX poderá promover a
competente ação de regresso, se necessário, bem como tomar quaisquer
outras medidas necessárias para perseguir e resguardar seus interesses.

2. USUÁRIO(S)

1. A navegação na plataforma VIBX com status de Usuário, se aplica ao
Usuário cadastrado na plataforma, e implica em aceitação total das
condições expostas nestes Termos de Uso, alertando que essas
condições podem ser modificadas a qualquer tempo, inclusive sem
notificação prévia.

2. O Usuário se compromete a fazer uso correto e legítimo da plataforma de
acordo com as leis, boa-fé, e ao presente Termo de Uso, e será
responsável perante a VibX e/ou terceiros, por quaisquer danos advindos
da violação de eventuais obrigações e/ou orientações aqui impostas.

3. Será permitido ao Usuário possuir apenas um Perfil com suas informações,
entretanto, o Usuário poderá criar e/ou gerenciar quantos Grupo(s) e/ou
Canal(ais) no Aplicativo Telegram que quiser.



4. É de responsabilidade do Usuário manter suas informações cadastrais
precisas e atualizadas.

3. COMO ACESSO E UTILIZO A PLATAFORMA VIBX?

1. Acesso. Para acessar a VibX e utilizar suas funcionalidades é necessário
efetuar um cadastro. Para cadastrar-se, você nos fornecerá informações
pessoais, conforme descrito em nossa Política de Privacidade. Para saber
mais sobre a privacidade de suas informações pessoais na VibX, acesse
nossa Política de Privacidade - https://vibx.com.br/privacy_policy.

2. Serviços. Ao acessar a Plataforma VibX, o Usuário será informado sobre
como criar e/ou gerenciar seu(s) Grupo(s) e/ou Canal(ais) do Aplicativo
Telegram, que utilizam este mesmo Termo de Uso, a nossa Política de
Privacidade - https://vibx.com.br/privacy_policy.

3. Idade de Utilização. Para utilizar a VibX, você deve ter pelo menos 18
(dezoito) anos, desde que esses sejam plenamente capazes nos termos
da legislação aplicável.

4. Titularidade. A partir do cadastro, você será titular de uma conta que
somente poderá ser acessada por você. Caso a VibX detecte alguma
conta feita a partir de informações falsas, por usuários que, por exemplo,
não possuem a idade mínima permitida, essa conta será
automaticamente deletada.

5. Atualização das informações. Desde já, você se compromete a manter
as suas informações pessoais atualizadas. Você também concorda que
irá manter o seu login e senha seguros e fora do alcance de terceiros, e
não permitirá que a sua conta na VibX seja usada por outras pessoas.
Dessa forma, o Usuário responsabiliza-se por todas as ações realizadas
em sua conta.

4. QUAIS SÃO OS DIREITOS DA VIBX SOBRE A PLATAFORMA E SEUS USOS?

1. Nossos Direitos de Propriedade Intelectual: As informações contidas
na Plataforma, bem como as marcas, patentes, desenhos industriais,
nomes empresariais, nomes de domínio, programas, bancos de dados,
redes, arquivos, obras autorais, mídias em geral (áudio, texto, vídeo etc.)
e qualquer outra propriedade intelectual relacionada aos Serviços da VibX
e/ou contidas na Plataforma são de titularidade exclusiva da VibX, ou
foram regularmente cedidas ou licenciadas à VibX. Todos esses
elementos são protegidos pelas leis e tratados internacionais de
propriedade intelectual. É proibido copiar, distribuir, usar e/ou publicar
total ou parcialmente qualquer material, qualquer item da Plataforma e/ou
qualquer Produto ou Serviço ofertado na Plataforma sem prévia
autorização por escrito da VibX.

2. É proibido usar, copiar, reproduzir, modificar, traduzir, publicar, transmitir,
distribuir, executar, fazer o upload, exibir, licenciar, vender e/ou explorar e
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fazer engenharia reversa do Conteúdo da VibX, para qualquer finalidade,
sem o consentimento prévio e expresso da VibX.

3. Qualquer uso não autorizado do Conteúdo da VibX será considerado como
violação dos direitos autorais e de propriedade intelectual da VibX.

4. Proteção de Direitos relativos ao(s) Produto(s) e/ou Serviço(s): Nosso
objetivo é criar um ambiente em que os Usuários possam compartilhar
suas habilidades, conhecimentos, produtos e/ou serviços e, se possível,
gerar renda com essa atividade. Em razão disso, é importante para a VibX
que os direitos dos Usuários sobre os Produtos e/ou Serviços
disponibilizados sejam respeitados. Para tanto, ao cadastrar qualquer
Produto e/ou Serviço por meio da Plataforma, o Usuário declara e
reconhece que a VibX tem o direito de tomar quaisquer medidas, judiciais
e/ou extrajudiciais, para a VibX ou seja, promover as medidas que
entender aplicáveis para proteger os direitos de propriedade intelectual
relativos ao(s) Produto(s) e/ou Serviço(s), patrimoniais ou morais, bem
como cede os direitos de exigir e receber qualquer indenização
decorrente da sua violação. Isso inclui todos os poderes necessários para
que a VibX tome as medidas que entender cabíveis, aos seus custos,
como por exemplo mover ação judicial, ingressar como parte em ação
judicial movida por terceiros, realizar acordos judiciais ou extrajudiciais,
interpor recursos, dar e receber quitação, bem como todos os demais
poderes habitualmente exigíveis para o exercício e a proteção de direitos
em juízo.

5. Titularidade dos Produtos e/ou Serviços: A condição de titular e
fornecedor dos recursos disponibilizados pela Plataforma não significa
que a VibX cria, elabora, controla, endossa ou fornece qualquer Produto.
Os Usuários são integralmente responsáveis pelo conteúdo e pelas
informações relativas aos seus Produtos e/ou Serviços, inclusive suas
regras de oferta e uso. A VibX não se responsabiliza por quaisquer
disputas ou danos, de qualquer natureza, que possam surgir do
relacionamento entre seus Usuários, ou deles com terceiros. Em especial,
a VibX não é responsável por qualquer pretensão que você possa ter por
confiar em uma informação fornecida por um Usuário, por um Afiliado ou
veiculada em um Produto.

6. Responsabilidade por Terceiros Relacionados: Os Usuários são
integral e solidariamente responsáveis por ações e/ou omissões
praticadas contra outros Usuários e/ou Terceiros Relacionados. São
considerados Terceiros Relacionados quaisquer pessoas, naturais e/ou
jurídicas, que estejam direta ou indiretamente relacionadas a um Produto
ou Serviço. Ao cadastrar um Produto ou Serviço por meio da Plataforma,
os Usuários garantem que os Terceiros Relacionados conhecem,
concordam e se obrigam a cumprir estes Termos de Uso e as Políticas de
Privacidade da VibX, que também se aplicam à essas pessoas. Os
Usuários se responsabilizam integralmente por obter e manter eficazes,
os direitos de exploração de nome, imagem, som de voz e performance,
bem como os demais direitos de personalidade dos Terceiros
Relacionados, na extensão necessária para a comercialização do Produto
ou Serviço. Na hipótese de um Terceiro Relacionado ser um menor de 18
(dezoito) anos, o Usuário deve garantir que detém as respectivas



autorizações dos responsáveis e órgãos competentes por emitir
permissões nesse sentido. A VibX pode aplicar quaisquer medidas,
judiciais e/ou extrajudiciais, perante qualquer Usuário, Produto e/ou
Serviço disponibilizado, inclusive disponibilizá-los da Plataforma, com
base em ações e/ou omissões dos Usuários e/ou de Terceiros
Relacionados, que violem ou venham a violar estes Termos.

5. DIREITOS E DEVERES DOS USUÁRIOS SOBRE O USO DA PLATAFORMA E
SOBRE OS PRODUTOS E/OU SERVIÇOS DISPONIBILIZADOS

1. Obrigações dos Usuários Vendedores perante os Usuários
Compradores: Quando os Usuários fazem qualquer transação comercial
e/ou financeira por meio da Plataforma VibX eles celebram um contrato
diretamente entre eles (Usuários). Assim, entre outros aspectos, o
Usuário é responsável: (i) por garantir que o Comprador se beneficie do
Produto ou Serviço tal como lhe foi ofertado no momento da compra; (ii)
pela entrega do Produto ou Serviço ao Comprador; (iii) por solucionar
quaisquer problemas que ocorram com o Produto ou Serviço após a
entrega (disponibilização) ao Comprador, em especial os problemas
técnicos; (iv) por fornecer suporte adequado ao Comprador; (v) por
responder aos eventuais contatos da equipe de suporte da VibX para
viabilizar o atendimento adequado aos Usuários; e (vi) por definir o preço
final do Produto ou Serviço que será cobrado do Comprador. Ainda, o
Usuário deve respeitar os prazos de exercício de direito de
arrependimento e de garantia exigidos por lei, se aplicáveis, bem como
qualquer prazo adicional que oferecer aos Compradores, obrigando-se a
aceitar eventual solicitação de cancelamento da venda e reembolso por
meio da Plataforma ou de seus canais de atendimento e de suporte. Para
tanto, o Usuário desde já autoriza a VibX a realizar a dedução dos
valores de reembolso e/ou chargebacks devidos pelo Produtor a
qualquer Comprador. A VibX pode deduzir esses valores dos créditos
existentes ou futuros na conta do Usuário.

2. Responsabilidade pela experiência de Compra: Os Serviços da VibX
podem ser utilizados por qualquer Usuário. A VibX, prezando pela
autonomia das pessoas e acreditando que seus Usuários têm o poder de
decisão sobre quais conteúdos desejam adquirir, não é obrigada a fazer
(nem faz) controle prévio (editorial ou de qualquer outra natureza) e/ou
curadoria dos Produtos e/ou Serviços disponibilizados pelos Usuários. A
VibX pode fazer verificações sobre o cadastro dos Produtos e Serviços
disponibilizados pelos Usuários, mas não é capaz de determinar se os
Produtos ou Serviços observam todas as determinações legais, se
são adequados para os fins a que se propõem, nem é capaz de
determinar a veracidade, a exatidão e a completude das informações
prestadas pelos Usuários. Ao adquirir algum Produto ou Serviço, o
Comprador declara e reconhece que deve verificar a adequação do
Produto e do Usuário aos fins esperados, por ocasião da compra, bem
como pela veracidade das demais informações e características
prestadas em relação ao Produto ou Serviço adquirido. Além disso, o
Comprador declara e reconhece que assume, voluntariamente, todo e
qualquer risco associado à aquisição do Produto ou Serviço, incluindo,
mas não se limitando ao risco de ser exposto a assunto que considere
ofensivo, indecente e/ou censurável, ou de que o Produto ou Serviço



veiculado possa resultar em efeitos danosos w/ou adversos, físicos ou
mentais, pelos quais o Comprador assume total responsabilidade.

3. Antecipação de Saldos e/ou Recebíveis (Antecipação de Saldo VibX).
Os Usuários (“Vendedores”) podem receber os valores relativos às suas
vendas realizadas na Plataforma VibX por meio de Cartão de Crédito,
Mercado Pago e/ou PicPay, em prazos inferiores a 30 (trinta) dias. Para
que um Usuário Vendedor possa adiantar, para até 2 (dois) dias, o prazo
de liberação de cada venda realizada, deve, obrigatória e
cumulativamente, ter realizado vendas em valores superiores a R$
10.000,00 (dez mil reais) no mês anterior, possuir taxa de chargeback
geral inferior à 2% (dois por cento) e ter se cadastrado na Plataforma há
pelo menos 2 (dois) meses. O serviço de Antecipação de Saldo VibX não
é gratuito, sendo que o Usuário Vendedor que desejar utilizar os serviços,
será cobrado conforme item 3.1 a seguir

3.1. Taxas de Antecipação de Saldo VibX. Ao utilizar os serviços de
Antecipação de Saldo (antecipação de recebíveis), desde que atendidas
as condições do item 3 acima, o Usuário Vendedor será taxado pelo uso
do serviço, conforme disposto a seguir:

a) Liberação em 2 (dois) dias: 2,65%

b) Liberação em 10 (dez) dias: 2,45%

c) Liberação em 15 (quinze) dias: 2,35%

d) Liberação em 20 (vinte) dias: 2,25%

3.2. Solicitação de Antecipação de Saldo VibX. Sem prejuízo do disposto
nas cláusulas anteriores, todos os Pedidos de Antecipação, por parte dos
Usuários, serão avaliados pela VibX, utilizando-se, dentre outros critérios,
sem se limitar à falta de liquidez do Usuário, saldo do Usuário, dentre
outros.

3.3. A antecipação poderá ser cancelada a qualquer momento pela VibX, sem
que o Usuário tenha direito de receber os valores pleiteados a esse título.
Nestes casos, as compras que já foram realizadas com antecipação de
valores não sofrerão alteração, ou seja, suas comissões serão pagas de
forma antecipada. Entretanto, novas compras, realizadas após o
cancelamento da antecipação, deverão observar o prazo de 30 (trinta)
dias, conforme disposto no item 3 acima.

3.2. Solicitação de Antecipação de Saldo VibX. Para solicitar o serviço de
Antecipação de Saldo Vibx de seu Grupo ou Canal, entre em contato com
nosso Suporte (https://t.me/suportevib).
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6. RECLAMAÇÕES SOBRE VIOLAÇÕES DE DIREITOS AUTORAIS

1. Infringência de Direitos. Alegações de infringência a direitos, incluindo,
mas não se limitando a direitos autorais, sobre qualquer conteúdo
disponibilizado por Usuários, devem ser reportados por meio do link:
https://docs.google.com/forms/d/1Qm5y6bUrmqby0U-UB-XyAt3u8jINHmR
34P6zrM3cOmk/viewform?edit_requested=true

7. RESPONSABILIDADES DOS USUÁRIOS E DA VIBX

1. Responsabilidade pelo Uso. O Usuário declara e reconhece que é o único e
exclusivo responsável pelo uso da Plataforma VibX, e deverá respeitar todas as regras
destes Termos de Uso, das Políticas de Privacidade, bem como da legislação aplicável.

2. Veracidade das Informações. O Usuário declara, reconhece e garante a veracidade
de todos os dados informados à VibX, sendo o único responsável por declarações falsas
e/ou imprecisas, devendo responder civil e/ou criminalmente.

3. Responsabilização por Danos. A VibX, seu controlador, sócios, gerentes, suas
afiliadas, parceiras, funcionários e/ou colaboradores não serão, nem poderão ser, em
nenhuma hipótese, responsabilizados por danos diretos e/ou indiretos que resultem de, ou
que tenham relação com o acesso, uso ou a incapacidade de acessar ou utilizar a
Plataforma VibX.

4. Da Não Responsabilização. EM VISTA DAS CARACTERÍSTICAS INERENTES AO
AMBIENTE DA INTERNET, A VIBX NÃO SE RESPONSABILIZA POR INTERRUPÇÕES
E/OU SUSPENSÕES DE CONEXÃO, TRANSMISSÕES DE COMPUTADOR
INCOMPLETAS OU QUE FALHEM OU VENHAM A FALHAR, BEM COMO POR FALHA
TÉCNICA DE QUALQUER TIPO, INCLUINDO, MAS NÃO SE LIMITANDO AO MAU
FUNCIONAMENTO ELETRÔNICO DE QUALQUER REDE, HARDWARE E/OU
SOFTWARE; A INDISPONIBILIDADE DE ACESSO À INTERNET E/OU À PLATAFORMA
VIBX, ASSIM COMO QUALQUER INFORMAÇÃO INCORRETA, INCOMPLETA E/OU
IMPRECISA SOBRE A VIBX E/OU QUALQUER FALHA HUMANA, TÉCNICA OU DE
QUALQUER OUTRO TIPO NO PROCESSAMENTO DAS INFORMAÇÕES DA
PLATAFORMA VIBX, NÃO PODENDO SER CONSIDERADAS DE RESPONSABILIDADE
DA VIBX. A VIBX SE EXIME DE QUALQUER RESPONSABILIDADE PROVENIENTE DE
TAIS FATOS E/OU ATOS.

5. Inexistência de Promessa de Desempenho, Ganho e/ou Resultados decorrentes
do Uso da Plataforma: A VibX não promete nem garante que o Usuário atingirá qualquer
desempenho, ganho e/ou resultado com o uso da Plataforma ou com a aquisição de
qualquer Produto ou Serviço. Além disso, nenhum Usuário pode prometer desempenho,
ganho e/ou resultado inalcançável de qualquer natureza, seja decorrente do uso da
Plataforma, de sua condição de Usuário, ou do uso ou comercialização dos Produtos e/ou
Serviços disponibilizados nos Grupos e/ou Canais criados e/ou administrados por ele.
Assim, por exemplo, nenhum Usuário pode prometer que o uso da Plataforma proporciona
renda extra aos Usuários, nem anunciar que o uso de um Produto ou Serviço garante
benefícios à saúde do Comprador.

6. Perda de Lucros. Quando permitido por lei, a VibX não poderá ser responsabilizada
pela perda de lucros, perda de receita, perda de dados, perdas financeiras, danos indiretos
e/ou indiretos, especiais, consequenciais, exemplares e/ou punitivos, pelo uso da
Plataforma.
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7. Manutenção. É de inteira responsabilidade dos Usuários manter o ambiente de
seu(s) dispositivo(s) (computador, celular, tablet, entre outros) seguro, por meio do uso de
ferramentas disponíveis no mercado, tais como antivírus, firewall, entre outras, de modo a
contribuir na prevenção de riscos e/ou fraudes eletrônicas.

8. Links Externos. É possível que a VibX possa conter links para sites e/ou aplicativos
de terceiros, assim como ter tecnologias integradas à Plataforma. Isso não implica, de
maneira alguma, que a VibX endossa, verifica, garante ou possui qualquer ligação com os
proprietários (ou titulares) destes sites e/ou aplicativos, não sendo responsável pelo
conteúdo, precisão, políticas, práticas e/ou opiniões dispostas naqueles. Em razão disso,
recomendamos que você leia os termos e políticas de cada um dos sites de terceiros e/ou
serviços que vier a visitar e/ou utilizar.

9. Exclusão de Responsabilidade. Quando a VibX facilita a interação de seus Usuários,
isso não significa que a VibX endossa, verifica, garante, possui qualquer ligação e/ou
recomenda nenhum desses Usuários. NESSAS SITUAÇÕES, A VIBX ATUA COMO MERA
FACILITADORA DAS TRANSAÇÕES ENTRE OS USUÁRIOS, DE MODO QUE A VIBX
NÃO É FORNECEDORA DE BENS E/OU SERVIÇOS, OS QUAIS SÃO
DISPONIBILIZADOS PELOS USUÁRIOS. A VIBX NÃO SERÁ, EM HIPÓTESE ALGUMA,
RESPONSÁVEL POR PRODUTOS E/OU SERVIÇOS DISPONIBILIZADOS POR SEUS
USUÁRIOS. A VIBX REITERA A NECESSIDADE DO USUÁRIO LER, ANALISAR E/OU
ACEITAR OS TERMOS DE USO E AS CONDIÇÕES DE COMERCIALIZAÇÃO DOS
PRODUTOS E/OU SERVIÇOS QUE VENHAM A TER CONTATO OU INTERESSE EM
ADQUIRIR.

10. Direito de Arrependimento. O Direito ao Arrependimento previsto no artigo 49 do
Código de Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078/90) não se aplica à VibX, em vista que o
conteúdo publicado e/ou disponibilizado pelos Usuários por meio da Plataforma VibX se
trata de Infoproduto(s), de consumo imediato, o que afasta a possibilidade de
arrependimento. Dessa forma, não é possível que o Usuário, ao cancelar a transação após a
confirmação do pagamento, requeira o reembolso do pagamento para a VibX. A não
aplicação do Direito ao Arrependimento previsto na legislação não afeta nenhum direito do
Consumidor de ser reembolsado pelo Usuário que disponibilizou e/ou publicou o conteúdo,
produto e/ou serviço, em caso de não cumprimento das obrigações por parte deste, nos
termos do Código de Defesa do Consumidor.

11. Inadimplemento e Cobranças. No caso de atraso de qualquer pagamento, incluindo,
mas não se limitando à taxas, mensalidades, reembolsos, pelos Usuários, por um período
superior a 30 (trinta) dias, o Usuário declara, reconhece e autoriza, expressamente, a
Plataforma VibX, a tomar as seguintes providências:

a) Inscrever os dados do Usuário inadimplente nos cadastros e/ou serviços legalmente
constituídos e destinados à proteção ao crédito, incluindo, mas não se limitando ao,
SERASA, SPC e outros;

b) Promover o protesto da dívida, mediante duplicata de serviços, nota promissória,
letra de câmbio e/ou quaisquer outros títulos de crédito legalmente admitidos;

c) Realizar a cobrança extrajudicial da dívida, em todos os meios legalmente admitidos;

d) Realizar a cobrança judicial da dívida, por meio de ação monitória, de execução de
contrato e/ou quaisquer outras ações judiciais previstas na legislação;



11.1. As medidas e/ou providências mencionadas anteriormente serão precedidas de
notificação do Usuário inadimplente, nos termos da Lei.

11.2. O Usuário declara e reconhece ser o único responsável pelo pagamento de todas e
quaisquer despesas decorrentes da cobrança do débito, incluindo, mas não se limitando aos
custos de protesto, custos de execução e/ou honorários advocatícios.

8. RESPONSABILIDADE DOS USUÁRIOS SOBRE O(S) CONTEÚDO(S)
DISPONIBILIZADO(S)?

1. Conteúdo Criados e/ou Disponibilizados pelos Usuários: Ao usar a
Plataforma VibX para criar, divulgar e/ou comercializar Produtos e/ou
Serviços, o Usuário declara ser o titular exclusivo de todos os direitos de
propriedade intelectual relativos ao Produto ou Serviço e ao seu
conteúdo, ou estar regularmente autorizado pelos titulares desses direitos
para fazê-lo. O Usuário também declara, reconhece e garante que o
Produto ou Serviço não viola quaisquer direitos de propriedade intelectual
de terceiros, incluindo, mas não se limitando ao direito de imagem ou
direitos autorais, sendo o Produto ou Serviço obra original do Usuário, ou
tendo o Usuário recebido as licenças e/ou cessões de direitos pertinentes
dos titulares de direitos sobre o conteúdo integrante do Produto ou
Serviço. Ainda, o Usuário declara e reconhece que tem todos os direitos
para conceder à VibX as licenças necessárias para a VibX desempenhar
suas atividades relativas ao uso da Plataforma com relação ao Produto ou
Serviço, na forma destes Termos e das Políticas da VibX.

2. Conteúdo Adquirido pelo Comprador: Ao adquirir um Produto ou
Serviço, o Comprador está adquirindo o direito de acesso ao seu
conteúdo, nos termos estabelecidos no(s) Grupo(s) ou Canal(ais) do
Telegram do Usuário (“Vendedor”). A compra do Produto ou Serviço não
concede ao Comprador direitos de propriedade intelectual sobre o
Produto ou Serviço adquirido. O Comprador não está autorizado a
comercializar ou ceder a terceiros o Produto ou Serviço, no todo ou em
parte, ainda que a título gratuito. A VibX pode cessar, de forma temporária
ou definitiva, o acesso dos Usuários ao Produto ou Serviço, se verificada
a inobservância destes Termos ou suspeita de fraude(s), nos termos da
legislação aplicável.

3. Proibição de Uso de Marca(s) e/ou Associação Indevida à VibX: Os
Usuários declaram e reconhecem que não podem usar marca, logotipo
e/ou nome da VibX para divulgar qualquer Produto ou Serviço, nem
indicar, direta e/ou indiretamente, que a VibX se associou, aprovou,
endossou e/ou certificou um Produto ou Serviço. Os Usuários devem usar
e acessar a Plataforma VibX apenas nos limites de dos Serviços da
Plataforma VibX incluindo, mas não se limitando à criação, divulgação
e/ou comercialização do Produto ou Serviço.

4. Do Tratamento de Dados Pessoais: Os Usuários declaram e
reconhecem que devem tratar os dados pessoais dos Usuários, os quais
tiver acesso em decorrência do uso dos serviços da Plataforma VibX, em
respeito à Política de Privacidade da Plataforma, bem como às leis



aplicáveis, incluindo, mas não se limitando à Lei Geral de Proteção de
Dados (Lei Federal nº 13.709/18). Se um Usuário solicitar dados pessoais
dos demais Usuários fora da Plataforma, o Usuário declara e reconhece
que deve assegurar a existência de uma base legal legítima para tratar os
dados pessoais, bem como incluir a obrigação do Usuário em obter o
consentimento livre, informado e inequívoco desses Usuários, nos termos
da legislação aplicável. Os Usuários declaram e reconhecem ainda, que
devem notificar, imediatamente a VibX, acerca de qualquer incidente de
segurança ocorrido ou que possa ter ocorrido no tratamento de dados
pessoais dos Usuários.

5. Conteúdos Proibidos. Os Usuários declaram e reconhecem que não
podem publicar e/ou disponibilizar Produtos ou Serviços que contenham
conteúdo ofensivo, abusivo, difamatório, pornográfico, ameaçador ou
obsceno, que contenha discurso de ódio ou a intenção de humilhar,
atacar, ameaçar qualquer indivíduo, gênero, orientação sexual, doença,
deficiência, grupo étnico e/ou religioso; contendo produtos perigosos e/ou
ilegais, incluindo, mas não se limitando a armas, drogas ilícitas e produtos
controlados; ilegal, ou que se destine a promover ou cometer ato ilegal de
qualquer natureza, incluindo, mas não se limitando a violações de direitos
de propriedade intelectual, direitos de privacidade e/ou direitos de
propriedade de terceiros.

6. Exclusão do Conteúdo. A VibX poderá, mas não se obriga a seu critério
exclusivo, a analisar, monitorar e remover quaisquer conteúdos
disponibilizados, a qualquer momento e por qualquer motivo, sem
nenhum aviso aos Usuários.

7. Venda de Packs (Conteúdo Avulso). Os Usuários podem vender ou
adquirir Conteúdos Avulsos (Packs) por meio da Plataforma VibX. Os
Usuários declaram e reconhecem que esta modalidade de venda não dá
direito o Usuário de ter acesso ao Grupo ou Canal que comercializa o
conteúdo avulso, somente dá direito ao Usuário Comprador em ter acesso
ao conteúdo previamente cadastrado pelo Usuário Produtor e/ou
Vendedor, seja um Pack (pacote) de Imagens, de vídeos e/ou arquivos.

9. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS PELA VIBX

1. A VibX se compromete a tratar os dados pessoais dos Usuários em
conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) nos
termos de nossa Política de Privacidade -
https://vibx.com.br/privacy_policy.

2. A VibX declara e reconhece seu dever de proteger os dados pessoais
tratados e informações fornecidas para realização das atividades fim de
sua plataforma, nos termos da legislação aplicável.

10.DISPOSIÇÕES GERAIS

https://vibx.com.br/privacy_policy


1. Os presentes Termos de Uso estão sujeitos a constante melhoria e
aprimoramento. Assim, a VIBX se reserva no direito de modificá-los a
qualquer momento, de forma unilateral, bem como nossa Política de
Privacidade (link).

2. A VibX não revisa as informações fornecidas por você. No entanto, nos
reservamos o direito de verificar, a qualquer momento, a veracidade de
tais informações e solicitar, a nosso exclusivo critério, esclarecimentos e
documentação suporte que julgarmos necessária para a devida
comprovação das informações prestadas.

3. Ao navegar pela Plataforma, os Usuários declaram, reconhecem e aceitam
guiar-se pelos presentes Termos de Uso e pela Política de Privacidade da
Plataforma, devendo verificá-los a cada vez que acessarem a Plataforma.

4. Lei e Foro. Estes Termos de Uso são regidos pelas leis da República
Federativa do Brasil. Quaisquer dúvidas e situações não previstas nestes
Termos de Uso serão primeiramente resolvidas pela VibX e, caso
persistam, deverão ser resolvidas no Foro da Comarca de Contagem/MG,
com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha
a ser.

5. Dúvidas. Caso você tenha alguma dúvida, comentário ou sugestão, por
favor, entre em contato conosco por meio do e-mail contato@vibx.com.br.


